hineinragte. So gesehen bot die Propagierung eines »stadtbiirgerlichen
Geistes« blof die Folie, auf der sich die (Re-)Integration der aus dem
Krieg heimgekehrten Kaufmannsséhne in den 6konomischen, habi-
tuellen und politischen »Wiederaufbau« des stadtischen Biirgertums
vollziehen konnte.
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Michael Wildt
Konsumbiirger
Das Politische als Optionsfreiheit und Distinktion

Die Konsumgesellschaft, die sich in Deutschland nach dem Krieg her-
ausbildete, eréffnete nicht nur ein bis dahin unbekanntes Fiillhorn an
Waren, sondern auch eine Vielzahl an individuellen Optionen. Auf dem
Markt kann man aus einer schier unendlichen Zahl verschiedener Waren
auswihlen, mit jedem Kauf eine Entscheidung treffen, die im Grundsatz
eine individuelle bleibt, obgleich zweifellos deshalb nicht notwendig eine
unabhingige. Der Konsument, wie der neue Akteur einer Massenkon-
sumgesellschaft genannt wurde, geriet recht schnell zum »Kénig Kunde«.
Vielleicht war die konigliche Inauguration nur eine ironische Replik
auf die Rede vom »Normalverbraucher«, aber weder die Vorstellung
einer vergesellschafteten Monarchie noch der nivellierenden Massen-
gesellschaft treffen den sozialen Typus, der sich mit der Konsumge-
sellschaft herauszubilden beginnt. Nicht Uniformitit des Konsums, son-
dern Pluralitit, nicht Gleichheit, sondern Distinktion, nicht politische
Vergemeinschaftung, sondern Zivilitit, Biirgerlichkeit und Streben nach
individuellem Wohlstand kennzeichnen die soziale Praxis in Massenkon-
sumgesellschaften.! :
Der Konsumbiirger im Westen Deutschlands unterscheidet sich daher
auch vom Wirtschafts- wie vom Bildungsbiirger vergangener Jahr-
zehnte.2 Sein Kapital griindet sich weder auf die Produktion von Waren

1 Zum Terminus -Konsumgesellschaft« siehe Ulrich Wyrwa, Consumption, Kon-
sum, Konsumgesellschaft. Ein Beitrag zur Begriffsgeschichte, in: Hannes Sie-
grist, Hartmut Kaelble und Jurgen Kocka (Hg.), Europiische Konsumge-
schichte. Zur Gesellschafts- und Kulturgeschichte des Konsums (18. bis
20. Jahrhundert), Frankfurt am Main/New York 1997, S. 747-762; und
jingst: Michael Prinz, »Konsum« und »Konsumgesellschaft«. Vorschlag zur
Definition und Verwendung, in: ders. (Hg.), Der lange Weg in den UberfluR.
Anfinge und Entwicklung der Konsumgesellschaft seit der Vormoderne, Pa-
derborn 2003, S. 11-34. .

2 Vgl. dazu vor allem die Forschungsergebnisse des Bielefelder Biirgertumspro-
jekts, hinsichtlich des Wirtschafts- und Bildungsbiirgers insbesondere: Jiirgen
Kocka (Hg.), Biirgertum im 19. Jahrhundert. Deutschland im europaischen
Vergleich, 3 Bde., Miinchen 1988; Klaus Tenfelde und Hans-Ulrich Wehler
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noch auf den Erwerb symbolischen Gewinns durch Wissenschaft und
Kunst, als vielmehr auf das Vermogen, mit einer allgegenwartigen Wa-
renwelt umzugehen, in ihr einen sozialen Ort wie eine individuelle Iden-
titit zu finden. Der Konsumbiirger ist der bestimmende Typus der Le-
bensweise in der modernen Massenkonsumgesellschaft: mit allen gleich
und doch allein auf sich gestellt, liberté iibersetzt sich fiir ihn als Freiheit
der Wahl, Universalitit bedeutet ihm die unbeschriankte Kauflichkeit der
Welt.

Der Markt, so hat Max Weber in seinen Fragmenten zu » Wirtschaft
und Gesellschaft« geschrieben,

»ist die unpersonlichste praktische Lebensbeziehung, in welche Menschen mitein-
ander treten konnen. Nicht weil der Markt einen Kampf unter den Interessenten
einschliefSt. Jede, auch die intimste, menschliche Beziehung, auch die noch so un-
bedingte personliche Hingabe ist in irgendeinem Sinn relativen Charakters und
kann ein Ringen mit dem Partner, etwa um dessen Seelenrettung, bedeuten. Son-
dern weil er spezifisch sachlich, am Interesse an den Tauschgiitern und nur an die-
sen, orientiert ist. Wo der Markt seiner Eigengesetzlichkeit iiberlassen ist, kennt er
nur Ansehen der Sache, kein Ansehen der Person, keine Briiderlichkeits- und Pie-
titspflichten, keine der urwiichsigen von den personlichen Gemeinschaften getra-
genen menschlichen Beziehungen. «3

Sicher ist der Einwand berechtigt, Webers Fixierung auf Interesse und
Rationalitidt verdecke, dafl Markthandeln gleichfalls von Emotionen,
Begehren und Imagination bestimmt wird. Karl Marx hat demgegeniiber
zu Beginn seiner Kritik der politischen Okonomie die Ware als ein Ding
bestimmt, das »durch seine Eigenschaften menschliche Bediirfnisse ir-
gendeiner Art befriedigt«, wobei es nichts zur Sache tue, ob diese Be-

(Hg.), Wege zur Geschichte des Biirgertums, Géttingen 1994. Zur Problematik
des reichen Biirgers siehe auch Christina von Hodenberg, Der Fluch des Geld-
sacks. Der Aufstieg des Industriellen als Herausforderung biirgerlicher Werte,
in: Manfred Hettling und Stefan-Ludwig Hoffmann (Hg.), Der biirgerliche Wer-
tehimmel. Innenansichten des 19. Jahrhunderts, Gottingen 2000, S. 79-104.
Auf die Entwicklung der Konsumgesellschaft der DDR gehe ich hier nicht ein;
vgl. dazu Ina Merkel, Utopie und Bediirfnis. Die Geschichte der Konsumkultur
in der DDR, Kéln 1999; Annette Kaminsky, Wohlstand, Schonheit, Gliick.
Kleine Konsumgeschichte der DDR, Miinchen 2001; iibergreifend: André Stei-
ner, Von Plan zu Plan. Eine Wirtschaftsgeschichte der DDR, Miinchen 2004;
sowie jetzt auch den vergleichenden Band von David Crew (Hg.), Consuming
Germany in the Cold War, Oxford/New York 2003.

3  Max Weber, Wirtschaft und Gesellschaft. Grundriff der verstehenden Soziolo-
gie, S. rev. Aufl., Tiibingen 1972, S. 382f.
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diirfnisse »dem Magen oder der Phantasie entspringen« wiirden.* Doch
wird damit nicht die grundsitzliche, von Weber markierte Differenz
beriihrt. Der Markt verandert menschliche Beziehungen fundamental, er
ersetzt traditionale Werte durch 6konomische; er erheischt andere Fer-
tigkeiten und Kenntnisse, als Menschen in Gesellschaften benétigen, die
nach dem Subsistenzprinzip wirtschaften.

Der Tausch von Giitern gehort zum Wirtschaften, seit Menschen sef3-
haft geworden sind und ein bestimmtes Mafd an Arbeitsteilung erreicht
haben. Was den Markt indessen vom Giitertausch unterscheidet, ist die
rechtliche Grundlage des Tauschs durch den Vertrag sowie die 6konomi-
sche Vermittlung durch Geld. Markt, Stadt und lokale Herrschaft gingen
in den mittelalterlichen Stiddten eine enge Verbindung ein. Das Recht,
Markt abzuhalten, Miinzen zu schlagen und Marktzoll zu erheben, bil-
dete das Kernstiick stadtischer Verfassung und Wirtschaft im Mittelalter.
Entsprechend hatte die Herrschaft den Marktfrieden zu garantieren, die
von Gewalt unbeeintrachtigte Moglichkeit des Warenhandels.S

Wias fiir die Stadtbevolkerung vertrauter Umgang war, blieb fiir die
weitaus meisten Menschen in Europa, die auf dem Land lebten, bis weit
in das 19. Jahrhundert hinein eine auf8eralltigliche Erfahrung. Man ging
zum Markt in die Stadt, um einerseits landwirtschaftliche Produkte
zu verkaufen und andererseits Giiter zu kaufen, die im Dorf nicht herge-
stellt wurden. Ansonsten herrschte auf dem Land Subsistenzwirtschaft
vor. Erst die Moderne, der Aufschwung des Kapitalismus, leitete eine
»Marktrevolution« ein. Der Markt loste sich von seinem Ort und wurde
zum Prinzip nationaler wie internationaler Handels-, Verkehrs- und
Kapitalstrome.® So hatte zum Beispiel der Kauf von spezifischen Stoffen

4  Karl Marx, Das Kapital. Kritik der politischen Okonomie, Erster Band, Buch I:
Der Produktionsprozefy des Kapitals, Karl Marx/Friedrich Engels, Werke
(MEW), Bd. 23, Berlin (Ost) 1983, S. 49.

5 Vgl. als Uberblick die Eintrige »Markt und Stadt« in: Handworterbuch zur
deutschen Rechtsgeschichte, hrsg. von Adalbert Erler und Ekkehard Kauf-
mann, Bd. 3, Tibingen 1964, Sp. 330-337; siehe auch den Beitrag von Mi-
chael Rothmann zum mittelalterlichen Markt als politisches Konzept auf dem
44. Deutschen Historikertag in Halle an der Saale, 10.-13. 9. 2002, Sektion:
Der Markt als historische Institution.

6 Der Begriff der »Marktrevolution« hat in zahlreichen Studien zur Entwick-

lung der Marktgesellschaft, vor allem in den USA, Eingang gefunden; siehe
dazu Paul Nolte, Der Durchbruch der amerikanischen Marktgesellschaft.
Wirtschaft, Politik und Kultur in der frithen Republik (1790-1850), in: Hi-
storische Zeitschrift 259, 1994, S. 695-716. Zu den »Konsumrevolutionen «
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und Kleidungsstiicken in den Dérfern des spaten 18. und frithen 19. Jahr-
hunderts, wie Hans Medick fiir das schwibische Laichingen zeigen
konnte, einen hohen Distinktionswert.” Eine »Kultur des Ansehens« (Me-
dick), die erst durch den Markt méglich wurde und in der jene »feinen
Unterschiede« (Bourdieu) auch in der dérflichen Gesellschaft entstehen,
deren Ordnung zu Beginn des 19. Jahrhunderts noch immer auf der
»Schicklichkeit« griindete, die aber — gemif$ der Logik des Marktes — zu-
nehmend durch den Besitz von Geld und von der Moglichkeit der Parti-
zipation am Markt strukturiert wurden. »Wer es sich leisten konnte«,
brauchte auf traditionale Ordnungen keine Riicksichten mehr zu nehmen.

Der Markt durchbrach »Schicklichkeit« und feudale Stindeordnun-
gen, verwandelte permanent Gebrauchsgiiter in Waren und unterwarf
immer neue Gebiete seinen Gesetzen. Er li8t die Marktteilnehmer an die
universale Verfiigbarkeit von Menschen und Natur glauben. Mit Geld
alles kaufen zu konnen, was das Herz begehrt, gehort zu den michtig-
sten Versprechen, die der Markt bereithilt. Der Markt stellt sich als
Vollendung der Forderung nach Gleichheit dar, als soziale Form, in der
allein das Aquivalent gilt, sowohl im Hinblick auf den Tausch von Gii-
tern gleichen Wertes als auch auf die Tauschenden selbst. Gleichheit,
Freiheit und Universalitit sind die drei Verheiffungen, die mit dem
Marktprinzip untrennbar verbunden sind.8

Ohne die Entfaltung der kapitalistischen Marktokonomie mit dem
Vertrag als Grundform wire die biirgerliche Gesellschaft nicht denkbar.
Auf dem Kontrakt basiert nicht nur die biirgerliche Okonomie, sondern
auch das biirgerliche Recht und der biirgerliche Staat. Der Markt bildet
daher auch die Basis fiir das Wirtschafts- wie Bildungsbiirgertum, und
dennoch unterscheidet sich der moderne Konsumbiirger von ihnen auf
bezeichnende Weise. Fiir den Wirtschaftsbiirger steht der Aufbau und
Ausbau des eigenen Unternehmens im Vordergrund, seine biirgerliche
Legitimation leitet sich von dem Produktionsstolz her, aus einer Moral

des 17. und 18. Jahrhunderts in Europa siehe vor allem: Neil McKendrick
und John Brewer, The Birth of a Consumer Society. The Commercialization
of Eighteenth-Century England, London 1982; John Brewer und R. Porter
(Hg.), Consumption and the World of Goods, London 1993; Wolfgang Ko-
nig, Geschichte der Konsumgesellschaft, Stuttgart 2000.

7 Hans Medick, Weben und Uberleben in Laichingen 1650-1900. Lokalge-
schichte als Allgemeine Geschichte, Géttingen 1997, S. 379-446.

8 Zur europiischen Konsumgeschichte im 19. Jahrhundert siehe als luziden
Uberblick: Heinz-Gerhard Haupt, Konsum und Handel. Europa im 19. und
20. Jahrhundert, Gottingen 2003, S. 29-116.
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des Herstellens, Vermehrens, Schaffens. Der Konsumbiirger hingegen
verbraucht, gibt aus, verzehrt, reprisentiert, inszeniert Differenz.
Weder Entfremdung noch Verfall kénnen begrifflich diese Entwicklung
umfassend bezeichnen, obgleich sowohl soziale Beziehungen in der
»Marktgemeinschaft« unpersonlicher, fremder werden und bestimmte so-
ziale Kompetenzen wie zum Beispiel das Wissen um das Herstellen von
Dingen tatsichlich verfallen. Aber der Konsumbiirger ist nicht als Dege-
nerationsfigur zu denunzieren, denn der Umgang mit einer schier iiber-
bordenden Warenwelt, in der sich die Bedeutungen lingst von den Objek-
ten abgelost haben, erfordert eine neue soziale Praxis, macht neue
Kompetenzen und Qualifikationen notig, die einem Wirtschafts- oder gar
Bildungsbiirger ginzlich unvertraut sind. Der Konsumbiirger, oder wie er
in der angelsichsischen Debatte genannt wird: the citizen consumer, hat
sich zum Typus der modernen, westlichen Gesellschaft in Nordamerika
und Europa entwickelt, die selbst dort, wo sie noch nicht existiert, als er-
strebenswertes Ziel die Menschen bewegt; sein Profil, sein Glanz und

- Elend soll auf den folgenden Seiten niher untersucht werden.’

Vor dem Konsum

Die Geschichte des Konsumbiirgers in Europa und insbesondere in
Deutschland ldft sich nicht ohne die Zeiten von Hunger, Deprivation
und extremem Mangel erkliren. Konrad Jarausch und Michael Geyer
warnten jiingst davor, die Geschichte des Konsums in Deutschland als
geradlinige Erzihlung vom Mangel zum Uberfluf zu beschreiben. »For
German history, the linkage of hunger and affluence both as reality and

9 Vgl. zur Diskussion in Grofbritannien und den USA vor allem Martin Daun-
ton und Matthew Hilton (Hg.), The Politics of Consumption. Material Cul-
ture and Citizenship in Europe and America, Oxford/New York 2001, darin
insbesondere die Aufsitze von Lizabeth Cohen, Citizens and Consumers in the
United States in the Century of Mass Consumption, S. 203-221; und Frank
Trentmann, Bread, Milk and Democracy. Consumption and Citizenship in the
Twentieth Century Britain, S. 129-163; sowie Charles McGovern, Consump-
tion and Citizenship in the United States, 1900-1940, in: Susan Strasser, Char-
les McGovern und Matthias Judt (Hg.), Getting and Spending. European and
American Consumer Societies in the Twentieth Century, Washington/Cam-
bridge 1998, S. 37-58; und als einfithrenden Uberblick Sheryl Kroen, Der Auf-
stieg des Kundenbiirgers? Eine politische Allegorie fiir unsere Zeit, in: Prinz

(Hg.), Weg in den Uberfluf, S. 533-564.
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as a mentality — and of one’s own affluence and other people’s hunger~
is imperative, because one cannot be understood without the other. For
the longest time, German dreams of consumption and consumer society
were born from the nightmares of hunger and want. «10

1945 konnte sich noch ein iiberaus grofler Teil der Deutschen nicht
nur an die Lebensmittelnot im Ersten Weltkrieg, den beriichtigten
»Steckriibenwinter« 1916/17, erinnern.!! Auch der Hunger und die
Knappheit der Nachkriegsjahre, die schliefSlich in die desastrosen Ver-
hiltnisse der Hyperinflation 1923 miindeten, blieben tief im Gedachtnis
eingegraben.!2 Sparguthaben schmolzen dahin, wihrend Spekulanten
riesige Vermogen erwarben. Der » Wucherer«, »Profiteur« und »Schie-
ber« erschien als neuer Typus in den Karikaturen und Zeitschriften:
gutgekleidet im Smoking, umgeben von Luxus, Champagner, schnellen
Autos und begleitet von schénen Frauen mit Bubikopf. Birgerliche
Grundsitze wie »Gutes Geld fiir gute Arbeit« oder »Sparen heifit das
Alter sichern« zerstoben im Wirbel der Hyperinflation, die eben nicht
nur die materiellen Sparvermogen vernichtete, sondern auch den Glau-
ben an die Giiltigkeit der immateriellen Werte biirgerlicher Gesell-
schaft.!3 Vertrauen in die zivilisierende Kraft des Marktes konnten diese

10 Konrad H. Jarausch und Michael Geyer, Shattered Past. Reconstruction Ger-
man Histories, Princeton/Oxford 2003, S. 273; vgl. auch Victoria de Grazia,
Changing Consumption Regimes, in: dies. und Ellen Furlough (Hg.), The Sex
of Things. Gender and Consumption in Historical Perspective, Berkeley/Los
Angeles/London 1996, S. 11-24; Alon Confino und Rudy Koshar, Régimes of
Consumer Culture: New Narratives in Twentieth-Century German History, in:
German History 19, 2001, S. 135-161.

11 Anne Roehrkohl, Die Lebensmittelversorgung wihrend des Ersten Weltkrieges
im Spannungsfeld kommunaler und staatlicher Mafnahmen, in: Hans-Jiirgen
Teuteberg (Hg.), Durchbruch zum modernen Massenkonsum. Lebensmittel-
mirkte und Lebensmittelqualitit im Stidtewachstum des Industriezeitalters,
Miinster 1991, S. 309-370; Volker Ullrich, Kriegsalltag. Hamburg im Ersten
Weltkrieg, Koln 1982, insbes. S. $1-62, 68-72; und jetzt vor allem Belinda
Davis, Home Fires Burning. Food, Politics, and Everyday Life in World War I
Berlin, Chapel Hill/London 2000.

12 Vgl. Alf Liidtke, Hunger in der Groflen Depression. Hungererfahrungen und
Hungerpolitik am Ende der Weimarer Republik, in: Archiv fiir Sozialgeschichte
XXVII, 1987, S. 145-176; Karin Hartewig, Das unberechenbare Jahrzehnt.
Bergarbeiter und ihre Familien im Ruhrgebiet 1914-1924, Miinchen 1992.

13 Vgl. dazu das Kapitel »The Post-war Transition and the Moral Order« bei Ri-
chard Bessel, Germany after the First World War, Oxford 1993, S. 220-253,
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Erfahrungen sicher nicht schaffen. Und obwohl die folgende wirtschaft-
liche Bliitezeit der Weimarer Republik sicher manche Hoffnung auf ein
auskommliches Leben in der Zukunft nihren konnte, zerstorte die
Weltwirtschaftskrise, die als Katalysator fiir den explodierenden Erfolg

“der Nationalsozialisten in den Jahren 1930 bis 1932 entscheidend war,

alle Zuversicht in die Marktkrifte wieder.

Der Siegeszug des Kinos, die rasche Verbreitung des Radios, der Jazz,
die Begeisterung fiir Ozeanflieger wie Charles Lindbergh und Auto-
rennfahrer, nicht zuletzt die neuen Konsumwelten in den Warenhdusern
gerieten zu Chiffren fiir eine Modernitit, fur die roaring twenties.
» Amerikanisierung« als Schlagwort bezeichnete jenen Verbund an mo-
derner Technik, Medien, Massenkultur und Konsum, der als spezifisch
amerikanischer Lebensstil, als American way of life Eingang in die
Phantasien, Triume und Alptriume der Europier fand.!* Doch der All-
tag der Weimarer Republik sah anders aus. Was fur Berlin, mit iiber vier
Millionen Einwohnern nach New York und London damals die dritt-
grofite Stadt der Welt, galt, besafl in der deutschen Provinz kaum Giil-
tigkeit. Hier wurde der Jazz als »Negermusik« denunziert, die Grof3-
stadt als Siindenpfuhl und Amerika als Hort einer kraftvollen, aber
barbarischen Zivilisation, die die deutsche Kultur zerstoren werde.
Doch so vehement die modernititskritischen Kulturpessimisten gegen
die »Unkultur« Amerikas, gegen den »Geist der Grofistadt« polemisie-
ren mochten, sowenig vermochten sie die Modernisierungsprozesse, die
Rationalisierung der industriellen Produktionstechniken durch Flief3-
bandfertigung und Standardisierung, die sich gegenseitig verstirkende
Entwicklung von zunehmender Freizeit durch Arbeitszeitverkiirzung,
Konsumchancen durch Einkommenserh6hungen und Massenkonsum-
giitermarkt aufhalten. Die Nationalsozialisten versuchten sogar aus-

das sich mit Verinderungen der Ehe- und Sexualmoral wie der Jugendkrimi-
nalitit beschiftigt; sowie vor allem Martin H. Geyer, Verkehrte Welt. Revolu-
tion, Inflation und Moderne, Miinchen 1914-1924, Gottingen 1998.

14 Aus der Fiille der Literatur zur » Amerikanisierung« siehe insbesondere Alf
Liidtke, Inge Marf8olek und Adelheid von Saldern (Hg.), Amerikanisierung.
Traum und Alptraum im Deutschland des 20. Jahrhunderts, Stuttgart 1996,
darin insbesondere die instruktive Einleitung; Konrad H. Jarausch und Han-
nes Siegrist (Hg.), Amerikanisierung und Sowjetisierung in Deutschland
1945-1970, Frankfurt am Main 1997; Heinz Bude und Bernd Greiner (Hg.),
Westbindungen. Amerika in der Bundesrepublik, Hamburg 1999; Anselm
Doering-Manteuffel, Wie westlich sind die Deutschen? Amerikanisierung
und Westernisierung im 20. Jahrhundert, Gottingen 1999.
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driicklich, die modernen Techniken bei Massenmedien und Industrie-
produktion fiir ihre rassistisch-vélkische Ordnungsprojekt zu nutzen
und zugleich die mit Modernitit verkniipfte politisch-kulturelle Plura-
litit und Freiheit zu unterdriicken.1

Es muf8 daher hervorgehoben werden, daf die Konsumentwicklung
im NS-Regime, die unter modernisierungstheoretischen Vorzeichen allzu
rasch als ein Vorgriff auf die spitere Konsumgesellschaft betrachtet
wird, keineswegs unter dem Zeichen der Marktwirtschaft und des indi-
viduellen pursuit of happiness stand, sondern im Gegenteil Konsum als
gelenkte Bedarfswirtschaft fiir die » Volksgemeinschaft« organisierte.16
Dennoch darf nicht unterschitzt werden, daf trotz aller nationalsoziali-
stischen Anstrengungen der Kollektivierung die individuellen Wiinsche
nach Wohlstand und Konsum auch in der NS-Gesellschaft geweckt wur-
den. Die Nationalsozialisten bemiihten sich durchaus, den Wohlstand
der »judenreinen« Volksgemeinschaft zu heben und insbesondere dem
deutschen Arbeiter den Zugang zu ehemals biirgerlichen Luxusgiitern zu
ermdéglichen. Der »Volkswagen«, dessen Typenstandardisierung explizit
dem amerikanischen Vorbild nachgeahmt war, sollte in Hitlers Worten
ein » Gebrauchsobjekt fiir alle« sein und seines bisherigen Charakters als
»klassentrennendes Mittel« entkleidet werden.!” Ein Radio sollte in je-
dem Haushalt stehen, allerdings nicht als ein Massenmedium, das mit

15 Zur Ambivalenz der Zivilisationskritik siehe Detlev J. K. Peukert, Die Weima-
rer Republik. Krisenjahre der Klassischen Moderne, Frankfurt am Main 1987;
sowie Jeffrey Herf, Reactionary Modernism. Technology, Culture, and Politics
in Weimar and the Third Reich, Cambridge u.a. 1984; Manteuffel, Wie west-
lich, S. 20-34; zum Verhiltnis von Amerika und Nationalsozialismus siehe
Philipp Gassert, Amerika im Dritten Reich. Ideologie, Propaganda und Volks-
meinung 1933-1945, Stuttgart 1997, insbesondere S. 148-182.

16 Vgl. dazu Jarausch/Geyer, Shattered Past, S. 293-296; sowie Nancy Reagin,
Marktordnung and Autarkic Housekeeping: Housewives and Private Con-
sumption under the Four Year Plan, 1936-1939, in: German History 19,
2001, S. 162-184; sowie jetzt Wolfgang Kénig, Volkswagen, Volksempfinger,
Volksgemeinschaft. »Volksprodukte« im Dritten Reich. Vom Scheitern einer
nationalsozialistischen Konsumgesellschaft, Paderborn u.a. 2004.

17 Rede Hitlers bei der Grundsteinlegung des Volkswagenwerks nahe Fallers-
leben am 26. 5. 1938, zitiert nach Riidiger Hachtmann, »Die Begriinder der
amerikanischen Technik sind fast lauter schwibisch-alemannische Men-
schen«: Nazi-Deutschland, der Blick auf die USA und die » Amerikanisierung«
der industriellen Produktionsstrukturen im »Dritten Reich«, in: Liidtke/Mar-
Bolek/von Saldern (Hg.), Amerikanisierung, S. 37-66, hier S. 38f.
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einem pluralen Unterhaltungsangebot der freien Wahl privater Freizeit-
gestaltung dienen sollte, sondern mit dem kennzeichnenden Namen
eines »Volksempfingers« ein Lenkungsinstrument nationalsozialisti-
scher Medienpolitik darstellte.!8 Die Freizeitorganisation der Deutschen
Arbeitsfront »Kraft durch Freude« verschaffte bis zum Kriegsbeginn
tiber sieben Millionen Deutschen eine Urlaubsreise, oftmals die erste
tiberhaupt.!? Stolz meldete die Industrie in Zeitungsanzeigen, daf3 sie al-
lein im ersten Halbjahr 1938 eine halbe Million Elektrokiihlschrinke
abgesetzt habe,20 und 1935 griindete das von Ludwig Erhard geleitete
Institut fiir Wirtschaftsforschung die Gesellschaft fiir Konsumfor-
schung, um mit modernen wissenschaftlichen Methoden das Konsum-
verhalten der » Volksgenossen« zu untersuchen.2!

In erster Linie jedoch bestand das Ziel der NS-Fiihrung darin, Deutsch-
land innerhalb kiirzester Zeit militirisch aufzuriisten, um den von An-
fang geplanten Krieg um »Lebensraum« im Osten fithren zu kénnen.
Die Entwicklung der »Volkswohlfahrt« hatte dahinter zuriickzustehen
beziehungsweise wurde auf die Zeit nach dem Krieg verschoben, der
allerdings nicht Wohlstand, sondern Verwiistung brachte. Ein Blick auf
Deutschland Mitte des Jahres 1945 hitte wohl kaum dazu ermutigt,
dieser materiellen wie ideellen Triimmerlandschaft eine erfolgreiche
Zukunft vorauszusagen. Was sollte aus einer Gesellschaft werden, deren
Ideale so griindlich diskreditiert, deren politische Ordnung vollstindig
zerschlagen und deren soziale Bindungen tief erschiittert waren? 1946

18 Vgl. Inge Marfolek und Adelheid von Saldern (Hg.), Zuhoren und Gehort-
werden, Bd. 1, Radio im Nationalsozialismus. Zwischen Lenkung und Ab-
lenkung, Tiibingen 1998; Inge Marf8olek, Radio in Deutschland 1923-1960,
in: Geschichte und Gesellschaft 27, 2001, S. 207-239; Konig, Volkswagen,
S. 25-99. ;

19 Dariiber hinaus reisten mit der KdF bis 1939 rund 35 Millionen Tagesausfliig-
ler; vgl. Hasso Spode, Arbeiterurlaub im Dritten Reich, in: Carola Sachse u.a.
(Hg.), Angst, Belohnung, Zucht und Ordnung, Opladen 1982, S. 275-328;
Carola Sachse, Freizeit zwischen Betrieb und Volksgemeinschaft. Betriebliche
Freizeitpolitik im Nationalsozialismus, in: Archiv fiir Sozialgeschichte XXXIII,
1993, S. 305-328; Shelley Baranowski, Strength Through Joy. Consumerism
and Mass Tourism in the Third Reich, Cambridge 2004.

20 Hans Dieter Schifer, Das gespaltene BewufStsein. Deutsche Kultur und Lebens-
wirklichkeit 1933-194S5, Frankfurt/Berlin/Wien 1984, S. 157.

21 Hans Dieter Schifer, Amerikanismus im Dritten Reich, in: Michael Prinz und
Rainer Zitelmann (Hg.), Nationalsozialismus und Modernisierung, Darm-
stadt 1991, S. 199-2135, hier S. 211.
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hielten 37 Prozent der Befragten in einer Umfrage in-der US-Besatzungs-
zone an der Aussage fest, dafl die Vernichtung der Juden, Polen und
»Nicht-Arier« notig gewesen sei fiir die Sicherheit Deutschlands. Ein
Drittel mochte keine gleichen Rechte fiir »Juden« und »Arier« gelten
lassen, und ebenfalls knapp ein Drittel betrachtete » Neger« als eine min-
derwertige Rasse.22 Noch Mitte der fiinfziger Jahre hielten 42 Prozent,
das waren die meisten der Befragten, Hitler fiir einen der grofiten deut-
schen Staatsminner, hitte er den Krieg nicht begonnen.23 Zu Recht hat
Hans-Peter Schwarz daher zu Beginn der neunziger Jahre als die Kern-
frage der bundesdeutschen Geschichte bezeichnet, warum die Katastro-
phe ausgeblieben sei: ;

»Politische Psychologie der Fiihrungsschichten und der breiten Bevélkerung,
Auf8enpolitik und innere Ordnung, die Erwartungen des Auslands und die Selbst-
einschitzung der Westdeutschen, Griindungs- und Frithgeschichte der Bundes-
republik, aber ebenso die bis heute andauernden traumatischen Fixierungen — das
alles wird nur verstandlich als Reaktion auf jenes physische, politische, wirtschaft-
liche und moralische Chaos, aus dem sich der Bonner Staat und die westdeutsche
Gesellschaft emporgearbeitet haben. «24

Nachdem sie Tod und Verderben iiber Europa gebracht hatten, erlebten
die Deutschen Not, Kilte, Elend. Nach sechs Jahren Krieg, in dem das
Deutsche Reich noch mit den Ressourcen der besetzten Gebiete alimen-
tiert worden war, wurde nun erst das ganze katastrophale Ausmafd der
zerriitteten Kriegswirtschaft spiirbar. Das Rationierungssystem, seit
Kriegsbeginn in Kraft, mufite auf Zuteilungen heruntergefahren werden,
die nicht mehr das Existenzminimum sichern konnten. Im Mirz 1946
sank die tdgliche Kalorienmenge, die ein sogenannter Normalverbrau-

22 Felix Ph. Lutz, Empirisches Datenmaterial zum historisch-politischen Be-
wufStsein, in: Bundesrepublik Deutschland. Geschichte — Bewuftsein, hrsg.
von der Bundeszentrale fir politische Bildung, Bonn 1989, S. 150-169; vgl.
auch Hans Mommsen, Von Weimar nach Bonn: Zum Demokratieverstindnis
der Deutschen, in: Axel Schildt und Arnold Sywottek (Hg.), Modernisierung
im Wiederaufbau. Die westdeutsche Gesellschaft der 50er Jahre, Bonn 1993,
S. 745-758.

23 Jahrbuch der offentlichen Meinung 1957, hrsg. von Elisabeth Noelle und
Erich Peter Neumann, Allensbach 1957, S. 278.

24 Hans-Peter Schwarz: Die ausgebliebene Katastrophe. Eine Problemskizze zur
Geschichte der Bundesrepublik, in: Den Staat denken. Theodor Eschenburg
zum Fiinfundachtzigsten, hrsg. und eingeleitet von Hermann Rudolph, Berlin
1990, S. 151-174, hier S. 152.
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cher erhielt, auf 1014 ab.25 Zehntausende von Stadtern mufiten daher
auf »Hamsterfahrt« gehen, Lebensmittel auf dem Land »organisieren«,
das heiflt bei den Bauern der Umgebung Obst, Kartoffeln, Speck, Butter
oder Eier gegen Gebrauchs- oder Luxusgegenstinde tauschen. In den Be-
trieben galt es, auf der einen Seite Schwerarbeiterzulagen zu erlangen
und andererseits einen Teil der Produktion von vornherein illegal abzu-
zweigen, um am staatlichen Versorgungssystem vorbei lebensnotwen-
dige Giiter eintauschen zu konnen.26

Die Erfahrungen, insbesondere in der Notzeit zwischen 1945 und
1948, waren demnach ebenfalls zwiespiltig. Das Rationierungssystem
zerrif§ die »Volksgemeinschaft« in »Normalverbraucher« und »Selbst-
versorger« und hierarchisierte die Gesellschaft nach einer biirokrati-
schen, ausschlieSlich an Arbeitsproduktivitit orientierten Zuteilungs-
ordnung.?” Auch der illegale schwarze Markt egalisierte die Gesellschaft
keineswegs. Wer geniigend Tauschmittel, sprich: Zigaretten, besafi,
konnte hier alles bekommen, was sein Herz begehrte. Wihrend die offi-
zielle Verteilungsbiirokratie als »Planwirtschaft des Hungers« (Gustav
Stolper) erlebt wurde, vermittelte der schwarze Markt den Eindruck der
zwar extrem ungerechten, aber fiir den einzelnen Marktteilnehmer effi-
zienten Versorgung. Wenn es denn einen heimlichen Lehrplan der Nach-
kriegszeit gegeben hat, dann den vom Nutzen des individuellen Einsatzes
und der eigenen Leistung. Die unmittelbaren Nachkriegsjahre bildeten

25 Zum Rationensystem nach 1945 vgl. Gabriele Stiiber, Der Kampf gegen den
Hunger 1945-1950. Die Ernihrungslage in der britischen Zone, insbesondere
in Schleswig-Holstein und Hamburg, Neumiinster 1984; Ginter J. Trittel,
Hunger und Politik. Die Erndhrungskrise in der Bizone (1945-1949), Frank-
furt am Main/New York 1990; Rainer Gries, Die Rationen-Gesellschaft. Ver-
sorgungskampf und Vergleichsmentalitit: Leipzig, Miinchen und Kéln nach
dem Krieg, Miinster 1991.

26 Zum Schwarzmarkt sieche Willi A. Boelke, Der Schwarzmarkt 1945-1948.
Vom Uberleben nach dem Kriege, Braunschweig 1986; Michael Wildt, Der
Traum vom Sattwerden. Hunger und Protest, Schwarzmarkt und Selbsthilfe in
Hamburg 1945-1948, Hamburg 1986.

27 Die schrecklichen Beispiele von Hungertoten in psychiatrischen Anstalten zei-
gen, daR all diejenigen, die als Hilfsbediirftige allein auf die staatliche Versor-
gung angewiesen waren, mehr oder weniger ihrem Schicksal iiberlassen wur-
den. So starben in der psychiatrischen Klinik in Grafenberg bei Diisseldorf, die
ein Vierteljahr lang mit den offiziellen Rationen versorgt worden war, bis zum
Juli 1946 160 Menschen (von insgesamt 700 Patienten) an Untererndhrung
(Wildt, Traum, S. 43).
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gewissermaflen eine »Schule des Marktes« (Lutz Niethammer), in der
die Westdeutschen die kiinftige, legalisierte Marktwirtschaft vorweg-
nahmen.28 Doch waren die Markterfahrungen der Jahre 1945 bis 1948
bestimmt durch scharfe Ungleichheit und Differenz. Zwar entspannte
sich die Marktsituation, als, begiinstigt durch staatlich geduldete Hor-
tungen, am Tag der Wihrungsreform am 20. Juni 1948 die Schaufenster
der Geschifte mit Waren gefiillt waren. Die Fotos, auf denen sich Men-
schen an den Schaufensterscheiben die Nasen driickten, gehoren sicher
zur »Ilkonologie« der Bundesrepublik. Hatte die Westdeutschen laut
Umfragen der US-Militarregierung in der unmittelbaren Nachkriegszeit
die Sorge nach Lebensmitteln, Kleidung, Schuhen und die Angst um ver-
mifite Personen am meisten beschiftigt, fokussierten nun alle Sorgen in
einer einzigen: der ums Geld.2? Die Spannung zwischen dem Haben-
wollen und Noch-nicht-kaufen-Kénnen fand im ersten, iiberaus erfolg-
reichen Karnevalsschlager 1949 den treffenden Ausdruck: »Wer soll
das bezahlen, wer hat das bestellt? Wer hat soviel Pinke Pinke, wer hat
soviel Geld? «30

Doch trotz der sozialen Hirten der Wihrungsreform, dem unmittel-
baren Anstieg der Erwerbslosigkeit und der Lebenshaltungskosten, die
zum Proteststreik vom 12. November 1948 fiihrten, ist ihr hervorragen-
der Platz im kollektiven Gedichtnis der westdeutschen Gesellschaft
nicht zu iibersehen: »Eine Zwischenbilanz der Befunde [der lebensge-
schichtlichen Interviews des Projekts: Lebensgeschichte und Sozialkultur
im Ruhrgebiet 1930 bis 1960, M. W.] ergibt: die Wahrungsreform ist
das politische Ereignis in der Erfahrungsgeschichte der Nachkriegszeit,

28 Lutz Niethammer, »Privat-Wirtschaft. Erinnerungsfragmente einer anderen
Umerziehung« in: ders. (Hg.), »Hinterher merkt man, daff es richtig war,
dafl es schiefgegangen ist«. Nachkriegserfahrungen im Ruhrgebiet. Lebens-
geschichte und Sozialkultur im Ruhrgebiet 1930, Bd. 2, Berlin/Bonn 1983,
S. 17-108.

29 Christoph Kleffmann, Die doppelte Staatsgriindung. Deutsche Geschichte
1945-1955, Gottingen 1982, S. 376.

30 Texter Kurt Feltz erinnert sich, dafl er eines Morgens »beim Rasieren« die
Idee zu dem Titel hatte: »Wir hatten am Abend zuvor diskutiert. Wir ent-
deckten: Man mufl in einem Liedertext dem Zeitgefithl Luft machen. Am
nichsten Morgen fiel mir der Text ein und zwar sofort der ganze Refrain.
»Wer soll das bezahlen ...?< Es war 1949. Es gab neues Geld und neue Bediirf-
nisse.« Werner Mezger, Schlager. Versuch einer Gesamtdarstellung unter Be-
riicksichtigung des Musikmarktes der Bundesrepublik Deutschland, Tiibin-
gen 1975, S. 151f.
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dem grundsitzliche ordnungspolitische Bedeutung — von der gespaltenen
Okonomie zur Marktwirtschaft, von der abenteuerlichen Selbstversor-
gung im Mangel zur Arbeitsdisziplin und zur Konsumsteigerung — zuge-
schrieben wird und das wohl als einziges eine Entscheidung der politi-
schen Machttriger unmittelbar oder buchstiblich fiir jeden erkennbar
und im Alltag spurbar gemacht hat.«3!

Der Weg in die Konsumgesellschaft

Aber auch das »Konsumregime« der fiinfziger Jahre war keineswegs ein
liberales Marktmodell, in dem sich die marktwirtschaftlichen Krifte un-
gehemmt entfalten konnten. Zum einen blieben die Vorsicht und Skepsis
gegeniiber dem Markt als Regulationsmechanismus bestehen, und die
Vorstellung vom Versorgerstaat, der die Bediirfnisse definiert, aber auch
erfiillt, wie ihn die Deutschen vor allem in der »Volksgemeinschaft«
erlebt hatten, war noch nicht verschwunden. Vielleicht lag das Geheimnis
des Erfolgs der »sozialen Marktwirtschaft« als Ordnungsmodell unter
anderem eben in dieser Verbindung: der Verheiffung einer bereits als
effizient erfahrenen Marktwirtschaft und des Versprechens, daf§ » Vater
Staat« seine Rolle als sorgende wie versorgende Instanz beibehalten
wiirde. Zum anderen entwickelte sich die »Konsumgesellschaft« anfangs
noch zogerlich, zahlreiche Haushalte mufSten nach wie vor mit dem Pfen-
nig rechnen, und der Erwartungshorizont dessen, was an Konsumgiitern
zu erwerben sein wiirde, war trotz des amerikanischen Vorbilds bis zu Be-
ginn der sechziger Jahre begrenzt. Nicht zuletzt blieb das Vertrauen in
eine friedliche Entwicklung der Welt noch erschiitterbar, die Angst vor
einem neuen Krieg durch die fiinfziger Jahre hindurch jederzeit prisent.

Tatsdchlich verlief im Gegensatz zu den frithen Erwartungen die
okonomische Entwicklung Westdeutschlands mit auflergewohnlichen
Wachstumsraten. Hatte das Bruttosozialprodukt der Bundesrepublik
1950 erst in etwa das Vorkriegsniveau von 1939 erreicht, so verdop-
pelte es sich in den nichsten zehn Jahren. Der Auffenhandel vor allem
war der Schrittmacher des »Wirtschaftswunders«; in den fiinfziger
Jahren stiegen die Exporte um das Sechsfache, die Importe um das

31 Lutz Niethammer, Privat-Wirtschaft. Erinnerungsfragmente einer anderen
Umerziehung, in: ders. (Hg.), »Hinterher merkt man, daf8 es richtig war, dafl
es schiefgegangen ist«. Nachkriegserfahrungen im Ruhrgebiet, Berlin/Bonn
1983, S. 17-10S, Zitat: S. 82 (Hervorhebung im Original, M.W.).
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Fiinffache an.32 Ebenso wuchsen die Einkommen: Mit einer jahrlichen
Wachstumsrate von knapp zehn Prozent unterschieden sich die fiinfzi-
ger Jahre deutlich von den vorangegangenen Jahrzehnten. Forciert
durch den wirtschaftlichen Boom des Wiederaufbaus und nicht zuletzt
durch den Korea-Krieg, wuchs das durchschnittliche Bruttoeinkom-
men je beschaftigtem Arbeitnehmer allein zwischen 1950 und 1954 um
vierzig Prozent — eine Zuwachsrate, die in den folgenden Jahren nicht
wieder erreicht worden ist. Bis 1963 hatten sich die Arbeitnehmerein-
_kommen verdoppelt.33
Zwar erreichte parallel die wochentliche Arbeitszeit 1955 in der
Industrie mit 49 Stunden ihren Hochststand, sank danach aber immer
weiter ab, vor allem durch die mehr und mehr in den Tarifvertrigen
verankerte 5-Tage-Woche mit einem arbeitsfreien Sonnabend. »Samstags
gehort Vati mir«, lautete der Slogan, mit dem die Gewerkschaften fiir die
5-Tage-Woche warben.* Anfang der sechziger Jahre rangierte die
Bundesrepublik, die Mitte der fiinfziger Jahre noch internationaler Spit-
zenreiter in der Linge der wochentlichen Arbeitszeit gewesen war, nun-
mehr hinter anderen westeuropiischen Liandern wie Groflbritannien und
Frankreich.3* Rasante Einkommensentwicklung verkniipft mit einer
deutlichen Zunahme der arbeitsfreien Zeit — damit waren die Vorausset-
zungen fiir den Eintritt in die Massenkonsumgesellschaft gegeben.36

32 Vgl. dazu Werner Abelshauser, Wirtschaftsgeschichte der Bundesrepublik
Deutschland (1945-1980), Frankfurt am Main 1983; sowie Axel Schildt, Mo-
derne Zeiten. Freizeit, Massenmedien und »Zeitgeist« in der Bundesrepublik
der SOer Jahre, Hamburg 1995, S. 43-47.

33 Vgl. Walther G. Hoffmann, Das Wachstum der deutschen Wirtschaft seit der
Mitte des 19. Jahrhunderts, Berlin/Heidelberg/New York 1965, S. 91; Rainer
Skiba, Das westdeutsche Lohnniveau zwischen den beiden Weltkriegen und
nach der Wihrungsreform, Kéln 1974, S. 130-~134; zur europiischen Dimen-
sion siehe Pieter Scholliers (Hg.), Real Wages in 19th and 20th Century Eu-
rope. Historical and Comparative Perspectives, New York 1989; Yehojachin
Simon Brenner, Hartmut Kaelble und Mark Thomas, Income Distribution in
Historical Perspective, Cambridge 1991.

34 Vgl. Udo Achten, »... denn was uns fehlt, ist die Zeit.« Geschichte des arbeits-
freien Wochenendes, Koln 1988.

35 Schildt, Moderne Zeiten, S. 79-87.

36 Heinz-Gerhard Haupt weist zu Recht auflerdem auf den tiefgreifenden Um-
strukturierungsprozef auf dem Land (rapider Riickgang der in der Landwirt-
schaft Beschiftigten sowie Verstidterung auch des Landes) hin (ders., Konsum
und Handel, S. 119-121, 153-155).
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Dennoch 6ffnete sich die neue Konsumwelt nicht mit einem Schlag.
Im Gegenteil, um den Erfahrungsraum der fiinfziger und sechziger Jahre
wirklich erfassen zu kénnen, muf man — soweit es von der unabinderli-
chen zeitlichen Position der Gegenwart aus und in der oft selbstverstind-
lichen GewiSheit, von heute aus die Vergangenheit als Vorgeschichte
zu betrachten, iiberhaupt méglich ist - die Retrospektive verlassen und
versuchen, den zeitgenossischen Blickwinkel einzunehmen, in dem die
Wiarentfiille, die sich dem Konsumenten prisentieren wiirde, kaum zu ah-
nen war. Jedes neue Konsumgut, ob Kiihlschrank, Fernsehgerit oder
Auto, stellte eine kleine Sensation dar, die in den Erinnerungen an den
Beginn der Konsumgesellschaft einen, in bezeichnendem Unterschied zu
den zahllosen Anschaffungen der folgenden Jahrzehnte, zentralen Platz
einnahmen. Der Kauf dieser Konsumgiiter in den spiten fiinfziger und
frithen sechziger Jahren markierte aus der Sicht der Kiufer keineswegs
den Beginn einer folgenden kontinuierlichen Konsumentwicklung. Erst
allmahlich und zégerlich, unsicher noch richtete sich der Blick, in den
Worten des niederlindischen Soziologen Ernest Zahn, nicht mehr auf
Entbehrtes, sondern auf Begehrtes.37

Auf die Frage der Gesellschaft fiir Konsumforschung im Jahr 1959,
welche Wiinsche man mit einem plotzlichen Lottogewinn verwirklichen
wiirde, wurden der Bau oder Kauf eines Hauses, eine Urlaubsreise und
die Anschaffung eines Autos am haufigsten genannt. Drei Jahre spater
standen diese drei Wiinsche in einer Wiederholungserhebung weiterhin
an der Spitze, aber signifikanterweise mit deutlich niedrigeren Nennun-
gen — ein Kennzeichen dafiir, dafl mittlerweile zumindest einige der
Wiinsche erfiillt worden waren beziehungsweise deren Realisierung in
die Reichweite des normalen Erwerbs riickten. Einen Fernsehapparat be-
safen laut einer Untersuchung des Allensbacher Instituts aus dem Som-
mer 1958 erst 9 Prozent aller privaten Haushalte, gewiinscht wurde er
von mehr als einem Drittel.38

Die weitaus meisten Haushalte in der Bundesrepublik - so ein Ergeb-
nis der Einkommens- und Verbrauchsstichprobe des Statistischen Bun-

37 Ernest Zahn, Soziologie der Prosperitit, Kéln/Bonn 1960, S. 22.

38 Michael Wildt, Vom kleinen Wohlstand. Eine Konsumgeschichte der funfziger
Jahre, Frankfurt am Main 1996, S. 56. Daf sich auch in anderen europdischen
Gesellschaften erst seit Ende der fiinfziger Jahre der Massenkonsum beschleu-
nigt durchsetzte, hebt Hartmut Kaelble hervor (ders., Europdische Besonder-
heiten des Massenkonsums, in: Siegrist [Hg.], Europiische Konsumgeschichte,
S. 169-204). :
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desamtes Anfang der sechziger Jahre — konnten sich Kihlschrinke, Fern-
sehgerite oder elektrische Kiichenmaschinen erst ab 1958 leisten. Kam
es in den frithen finfziger Jahren vor allem darauf an, den Grundbedarf
der Familien zu decken und all das an Hausrat und Kleidung, was durch
den Krieg beschidigt worden oder verlorengegangen war, zu ersetzen,
wurde es mit den steigenden Einkommen ab Ende der finfziger Jahre
méglich, dariiber hinaus neue, zusitzliche Konsumartikel zu kaufen, das
heifit, sich ein Stiick Wohlstand leisten zu kénnen. Der immer hdufiger
begangene Weg war der Ratenkauf. In einer Umfrage aus dem Herbst
1957, die die Kaufpline von privaten Haushalten ermitteln sollte, wurde
unter anderem danach gefragt, wie die teuerste Anschaffung des letzten
Jahres finanziert worden sei. 31 Prozent der Befragten antworteten, dafd
sie dafiir »extra gespart« hitten; 15 Prozent hatten auf vorhandene Er-
sparnisse zuriickgegriffen, 19 Prozent das Konsumgut aus dem laufen-
den Einkommen finanziert und 27 Prozent auf Abzahlung gekauft.3?
Unweigerlich wurde zugleich Kritik am Ratenkauf laut. In einem Ar-
tikel in der Wochenzeitung des Deutschen Gewerkschaftsbundes im
Juni 1953 unter der Uberschrift: »Forderung des Bundeswirtschaftsmi-

nisteriums: Einen Kithlschrank in jeden Haushalt« stimmte der Verfas-

ser zwar zu, daf§ auch Leuten mit kleineren Einkommen moderne Kon-
sumgiiter zur Verfiigung stehen sollten, warnte aber zugleich vor den
Methoden, »mit denen man den gemeinten Verbraucherschichten sol-
che Waren >nahebringen« will «. Die 6konomische Grundhaltung des Ar-
tikels ist augenfillig: Ausgegeben werden kénne nur das, was vorher
eingenommen worden sei — im kleinen ebenso wie im grofen. Leitfigur
war der umsichtige Hausvater, der fiir eine sparsame und solide Haus-
wirtschaft Sorge zu tragen hatte. Die Vorstellung, ein Konsumgut be-
reits zu besitzen, ohne es bezahlt zu haben, war dem Verfasser des Ar-
tikels wenn vielleicht auch nicht unvertraut, so doch in einem hohen
Mafle suspekt.

Kein Geringerer als Bundeswirtschaftsminister Ludwig Erhard selbst
antwortete drei Wochen spiter am selben Ort auf den Artikel. Ge-
schickt wendete er die Uberschrift gegen den Verfasser, indem er die
Forderung nach einem Kiihlschrank in jedem Haushalt als »bedenk-

39 Zum Ratenkauf in der Bundesrepublik vgl. Michael Wildt, Amerika auf Raten.
Konsum und Teilzahlungskredit im Westdeutschland der finfziger Jahre, in:
Bude/Greiner (Hg.), Westbindungen, S. 202-230; bezogen auf Amerika siehe
jungst Lendol Calder, Financing the American Dream: A Cultural History of
Consumer Credit, Princeton, N. J. 1999.
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liche Geistesverirrung« verwarf, die an die Zwangswirtschaft und die
eben erst iiberwundene Rationengesellschaft erinnere. Gegen solche
Art Gleichmacherei skizzierte Erhard einen vollig anderen Weg in die
Konsumgesellschaft. Er richtete einen unverhohlenen »Appell nach
Verbrauchssteigerung« an die Konsumenten, die ein Recht auf Wohl-
stand hitten. Dazu gehore auch das Mittel des Ratenkaufs, das, wenn
nicht ibermifig, so doch ohne Gewissensbisse in Anspruch genommen
werden solle. Aber dieser Wohlstand verwirkliche sich nicht fiir alle
gleichermaflen: Luxus von heute kénne, so Erhard, »nur dann allge-
meiner Konsum werden, wenn wir es ertragen, dafl es in der ersten
Phase immer nur eine kleinere Gruppe mit gehobenem Einkommen
sein kann, deren Kaufkraft an jene Giiter heranreicht«. Auf die Frage,
wie sich ein Sozialrentner denn einen Kiihlschrank leisten solle, kénne
er nur antworten, »daf§ die ersten Automobile in Amerika wahrschein-
lich auch nicht von Sozialrentnern, sondern im Zweifelsfall von Mil-
liondren gefahren wurden «.40 :

Wahrend die einen das Prinzip der guten Hauswirtschaft und der be-
sonnenen Ausgabenpolitik verfochten, appellierte der andere an den
unbegrenzten Konsumwillen, der es schlieflich auch den »kleinen Leu-
ten« erlauben wiirde, im Wohlstand zu leben. Hatten die Gewerkschaf-
ten das Ziel »Bedarfsdeckung« im Auge, setzte Ludwig Erhard auf
»Bedarfsweckung«, auf die Entgrenzung des Konsums. In ebendiesem
Spannungsfeld entwickelte sich die westdeutsche Konsumgesellschaft
in den finfziger und sechziger Jahre, immer noch ungldubig iiber die
Dynamik der wirtschaftlichen Entwicklung nach dem Krieg, immer ein
wenig dngstlich, ob nicht der schéne Traum wachsender Prosperitit
jah zerplatzen kénnte, und zugleich immer begehrlicher werdend nach
den Schitzen eines schier unerschopflichen Fiillhorns an Waren, die
sich die meisten Deutschen nach dem Krieg nicht einmal hitten vorstel-
len konnen.

Die Zwiespiltigkeit der Gefiihle, der ungewohnte Ubergang zu einem
neuen Lebensstil 1aft sich in der Haltung zum Ratenkauf gut erkennen.
82 Prozent der Westdeutschen stimmten 1959 dem Satz zu, daf§ Spar-
samkeit eine wichtige Eigenschaft sei, die unbedingt zu einem guten
Charakter gehore, und 66 Prozent wollten lieber zwei Stunden auf den

40 »Erwiderung Professor Erhards auf unseren Artikel »Ein Kiihlschrank in jeden
Haushalt««, in: Welt der Arbeit vom 26. Juni 1953; wieder abgedruckt in: Lud-
wig Erhard, Deutsche Wirtschaftspolitik. Der Weg der Sozialen Marktwirt-
schaft, Diisseldorf/Wien/Frankfurt am Main 1962, S. 221-224.
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nichsten Omnibus warten, als ein Taxi nehmen. Allerdings zeigte die-
selbe Umfrage, daR der tatsichliche Ratenbetrag mittlerweile eine
merkliche Hohe erreicht hatte und bei durchschnittlich 15 Prozent des
monatlichen Einkommens lag. Erwartungsgemifl war dieser Prozent-
satz bei jiingeren Familien héher als bei ilteren. Interessant jedoch
ist die Tatsache, daf§ im Unterschied zu Beamten und Angestellten,
die, wie das Allensbacher Institut schrieb, »besonders verschuldungs-
scheu« waren, die Arbeiterhaushalte an der Spitze der » Verschuldungs-
bereitschaft« standen. Demnach war der Ratenkauf ein Mittel vor al-
lem fiir die kleinen Leute, um sich bestimmte, teurere Konsumgiiter
anschaffen zu kénnen. Zwar wurden die althergebrachten Werte 6f-
fentlich hochgehalten, aber privat bréckelte die Loyalitdt zum traditio-
nellen Sparsamkeitsideal. Wo friiher Strenge, Disziplin und Beherr-
schung den Ton angaben, winkten nun Whunscherfiillung, Genuf8 und
Wohlstand. Mochte der dufere Eindruck der funfziger Jahre auch muf-
fig, autoritir und wenig lebensfroh wirken, so verinderte die alltig-
liche Konsumpraxis unterhalb dieser Oberfliche die bundesdeutsche
Gesellschaft erheblich.41

»Der universale Konsum der industriellen und publizistischen Mas-
senproduktionen«, schrieb Helmut Schelsky 1956, »sorgt auf allen Le-
bensgebieten dafiir, daf fast jedermann seinen Fihigkeiten angemessen
das Gefiihl entwickeln kann, nicht mehr »ganz unten« zu sein, sondern an
der Fiille und dem Luxus des Daseins schon teilhaben zu konnen.« Diese
Nivellierung ehemals schichten- und klassentypischer Verhaltensformen
sei, so Schelsky, der »heute vielleicht dominierendste Vorgang in der
Dynamik unserer modernen Gesellschaft«.42 Die Erwartung einer Eineb-
nung der ehemaligen Klassenunterschiede in der deutschen Gesellschaft
war in der zeitgendssischen Soziologie geldufig, wihrend neuere Unter-
suchungen die anhaltenden einkommensspezifischen Unterschiede her-
vorheben.# Nicht die Nivellierung sozialer Differenzierung ist in der
Nachkriegszeit zu beobachten, sondern vielmehr eine Anhebung des Ge-

41 Vgl. dazu Wildt, Amerika auf Raten.

42 Helmut Schelsky, Gesellschaftlicher Wandel, in: ders., Auf der Suche nach
Wirklichkeit. Gesammelte Aufsiitze, Diisseldorf/Kéln 1965, S.337-351, Zitat:
S. 340. %

43 Zur sozioskonomischen Entwicklung der Bundesrepublik siehe als Uberblick
Axel Schildt und Arnold Sywottek (Hg.), Modernisierung im Wiederaufbau.
Die westdeutsche Gesellschaft der 50er Jahre, Bonn 1993; siehe ebenfalls Hans
Peter Miiller, Sozialstruktur und Lebensstile. Der neuere theoretische Diskurs
tiber soziale Ungleichheit, Frankfurt am Main 1992.
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samtniveaus, wofiir Ulrich Beck die Metapher vom »Fahrstuhl-Effekt «
gepragt hat.44

Dennoch war die Beobachtung Schelskys nicht falsch, obgleich
sie weniger in der Angleichung von Einkommenslagen zu finden ist als
in der alle sozialen Schichten erfassenden Differenzierung von Lebens-
stilen und Konsumoptionen. Nicht Nivellierung, sondern Pluralitit
war die Signatur jener »Konsumgesellschaft«, die sich in Westdeutsch-
land Ende der fiinfziger Jahre zu entfalten begann. An die Stelle tradi-
tionaler Konsumhierarchien traten neue »feine Unterschiede« (Pierre
Bourdieu), die soziale Ungleichheit nicht allein an Beruf und Stellung
im Produktionsprozef, an Geld oder Bildung festmachten, sondern an
Arbeits- und Freizeitbedingungen, sozialer Sicherheit, Integrations-
und Entfaltungsméglichkeiten. Das neue gesellschaftliche Ideal orien-
tierte sich an der Leistung des Einzelnen, am privaten Erfolgsstreben
und an der Teilhabe am Massenkonsum. Obgleich in etlichen in-
dustriesoziologischen Untersuchungen der fiinfziger und sechziger
Jahre die soziale Luft zwischen denen »da oben« und »wir hier unten «
immer wieder hervorgehoben werden und die realen Einkommens-
und Vermégensunterschiede in der bundesdeutschen Gesellschaft
nicht zu leugnen sind, ist die sozialkulturell prigende Wirkung des
Massenkonsums nicht zu verkennen. Zwar konnten die einen sich
mehr leisten als die anderen, aber die Moéglichkeit, ein ebenso grofes
Auto wie der Nachbar zu kaufen, ebenso den Urlaub in Spanien zu ver-
bringen oder die Wohnungseinrichtung um eine Couchgarnitur oder
einen Farbfernseher zu erweitern, war prinzipiell eine Zukunftsverhei-
Bung fiir alle.

Die soziale Stratifikation der »Konsumgesellschaft« wird nicht
mehr - von der Produktionssphire hergeleitet — vertikal in Klassen
oder unabanderlichen Klassen gedacht, sondern — am Konsum orien-
tiert — als horizontale Distinktion. In der »Konsumgesellschaft« geht
es nicht mehr nur darum, »sich vom Gewéhnlichen zu unterscheiden,
sondern sich auf unterschiedliche Weise zu unterscheiden « 45 Aus

44 Ulrich Beck, Risikogesellschaft. Auf dem Weg in eine andere Moderne, Frank-
furt am Main 1986, S. 122.

45 Pierre Bourdieu, Klassenstellung und Klassenlage, in: ders., Zur Soziologie der
symbolischen Formen, Frankfurt am Main 1975, S. 42-74, hier: S. 70; vgl.
auch Grant David McCracken, Culture and Consumption. New Approaches
to the Symbolic Character of Consumer Goods and Activities, Bloomington
1988.
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der Vielzahl der Konsumoptionen einen distinkten Stil zu entwickeln,
wurde zur Hauptaufgabe der Konsumenten: Der Konsument der
»Konsumgesellschaft« mufte auswihlen lernen. Die Praxis des Kon-
sums, die bis weit in die fiinfziger Jahre hinein aus dem wenigen viel
zu machen hatte, bestand nun in der Kunst, aus dem vielen ein Eigenes
herzustellen.

Die Massenkonsumgesellschaft, die Praxis des Auswihlens
und die »neue Frau«

Nirgendwo lifit sich diese Transformation zum Konsumbiirger besser
beobachten als mit der neuen Form des Einkaufens, die mit dem charak-
teristischen Begriff der »Selbstbedienung« bezeichnet wurde. Robert
Hepp entdeckte nicht ohne Ironie Max Stirner als den Philosophen der
Selbstbedienung:

»Der Selbstgenuf§ wird mir dadurch verleidet, daf ich einem anderen dienen zu
miissen meine. [...] Wohlan, diene ich keiner Idee, keinem >héheren Wesenc
mehr, so findet sich’s von selbst, daf ich auch keinem Menschen mehr diene,
sondern — unter allen Umstinden — mir. [...] Erst von dieser Position aus wird
auch klar, daf der Begriff der Selbstbedienung eine revolutionire Breitseite hat:
wer nur noch sich selber bedient, wire demnach ein freier Herr. [...] Indem der
Kunde unumschrinkter Kénig wird, wird er gleichzeitig zum Handlungsgehil-
fen degradiert. Selbstherrlichkeit ist nur unter den Bedingungen der Selbstbe-
dienung praktikabel. Man sieht: die Dialektik von Herr und Knecht, aus der
alle konkreten Freiheiten stammen, stirbt am Ende der »Emanzipation« nicht ab.
Sie wird lediglich in die Praxis des Einzelnen hineinverlegt. Kein Herr ohne
Knecht. «46

Die Orientierung der Industrie auf rationalisierte Serienproduktion von
Massenkonsumgiitern konnte erst zur Geltung kommen, als sich auch
die Handelsformen auf einen Massenkonsumgiitermarkt umstellten. An-
dererseits konnte die Selbstbedienung erst dann grofiflachig als Handels-
form verwirklicht werden, als die Industrie ihrerseits imstande war, ihre
Produkte in Standardeinheiten vorzuverpacken, die dann im Selbstbe-
dienungsregal ihren Platz fanden. Produktion von Massenkonsumgii-
tern, Steigerung des Realeinkommens, Ausbreitung der Selbstbedienung
als Ver- und Einkaufsform und Massenkonsum stellten somit einen not-

46 Zit. n. Robert Hepp, Selbstherrlichkeit und Selbstbedienung. Zur Dialektik
der Emanzipation, Miinchen 1971, S. 40-42.
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wendigen Wirkungszusammenhang dar, um die » Massenkonsumgesell-
schaft« entstehen zu lassen.47

Bis weit in die fiinfziger Jahre hinein blieb der Bedienungsladen noch
die Regel — und damit die alltigliche Erfahrung, beim Einkaufen von
einem Kaufmann oder einer Verkiuferin bedient zu werden, die hinter
der Verkaufstheke die Ware holten, abwogen, zusammenstellten und be-
rechneten. Es dauerte somit einige Jahre, bis sich der neue Ladentyp
durchsetzen konnte, dann aber nahm die Ausbreitung der neuen Selbst-
bedienungsgeschifte einen rasanten Verlauf. Gab es 1951 in der Bundes-
republik nur 39 SB-Laden und 1955 immer noch erst 203, zog die Kurve
in den folgenden fiinf Jahren stark an: 1960 existierten iiber 17000
Selbstbedienungsgeschifte in der Bundesrepublik.*8 Die immer wieder
genannten Vorteile der »Selbstbedienung«: Zeitersparnis, Wahlmoglich-
keit und Unabhingigkeit der Entscheidung, bilden zusammen geradezu
idealtypisch die Elemente des modernen Konsumenten. Offenkundig
entsprach die neue Einkaufsform, die so rasch und umfassend von den
Konsumenten akzeptiert wurde, exakt dem Selbstbild eines miindigen
Biirgers, der zum einen die Freiheit der Wahl verlangt und zum anderen
in der Lage ist, eigenstindig und selbstverantwortlich Entscheidungen
zu treffen — die Selbstindigkeit als »archimedischer Punkt biirgerlicher
Lebensfithrung «.49

47 Vgl. Karl Ditt, Rationalisierung im Einzelhandel: Die Einfiihrung und Ent-
wicklung der Selbstbedienung in der Bundesrepublik Deutschland 1949-2000,
in: Prinz (Hg.), Weg in den UberfluR, S. 315-356; Sibylle Brindli, Der Super-
markt im Kopf. Konsumkultur und Wohlstand in der Schweiz nach 1945,
Wien u.a. 2000; Michael Wildt, Am Beginn der >Konsumgesellschaft.. Man-
gelerfahrung, Lebenshaltung, Wohlstandshoffnung in Westdeutschland in den
finfziger Jahren, Hamburg 1994, S. 176-185; sowie zu den Anfingen des Ein-
zelhandels: Uwe Spiekermann, Basis der Konsumgesellschaft. Entstehung und
Entwicklung des modernen Kleinhandels in Deutschland 1850-1914, Miin-
chen 1999; und vergleichend: Victoria de Grazia, Changing Consumption Re-
gimes in Europe, 1930-1970: Comparative Perspectives on the Distribution
Problem, in: Strasser/McGovern/Judt (Hg.), Getting and Spending, S. 59-83.

48 Wolfgang K. A. Disch, Der Grof3- und Einzelhandel in der Bundesrepublik,
KoIn/Opladen 1966, S. 60; Dynamik im Handel, Heft 3 »25 Jahre ISB, Koln«,
1982, herausgegeben vom Institut fiir Selbstbedienung, S. 27.

49 Manfred Hettling, Die personliche Selbstindigkeit. Der archimedische Punkt
biirgerlicher Lebensfiithrung, in: ders. und Stefan-Ludwig Hoffmann (Hg.), Der
biirgerliche Wertehimmel. Innenansichten des 19. Jahrhunderts, Gottingen
2000, S. 5§7-78.

275



Das Bild des » Wirtschaftswunders«, das den Massenkonsum in West-
deutschland eher als quantitative Zunahme von Verbrauchsmengen und
Konsumgiitern deutet, verbirgt, daf§ es in der tiglichen Konsumpraxis
weniger um die Fiille des Besitzes denn um die Vielfalt und die Wahl von
Moglichkeiten ging. Die Konsumgesellschaft, deren Konturen sich in
Westdeutschland Ende der fiinfziger, Anfang der sechziger Jahre ab-
zuzeichnen begannen, ist durch eine Steigerung der Optionen gekenn-
zeichnet, die mit »Modernisierung« gleichzusetzen — darauf hat Claus
Offe hingewiesen — den gegenliufigen Gedanken unberiicksichtigt 13ft,
»dafl zur Bewiltigung von Koordinations- und Kompatibilititsproble-
men und damit zur Bestandssicherung laufend die untauglichen und in-
kompatiblen Optionen aussortiert werden miissen«.5 Optionssteige-
rung meint nicht allein die »Qual der Wahl«, sondern in erster Linie die
alltagliche Praxis des Auswihlens. ,

In der »Konsumgesellschaft« gilt es somit, eine Fiille semiotischer

Codes, eine Vielzahl von Sprachen und Idiomen zu erlernen. Der franzo-
sische Historiker Michel de Certeau hat den Konsum als vieldeutige,
»produzierende« Praxis beschrieben:
»In Wirklichkeit steht der rationalisierten, expansionistischen, zentralisierten,
spektakuliren und lirmenden Produktion, eine Produktion von einem ganz ande-
ren Typus gegeniiber, die als J)Konsum« bezeichnet wird und fiir die ihr Listenreich-
tum, ihr Abbrockeln je nach Gelegenheit, ihre Wilddiebereien, ihre Klandestinitit
und ihr unaufhorliches Gemurmel charakteristisch sind — insgesamt also eine
Quasi-Unsichtbarkeit, da sie sich kaum durch eigene Produkte auszeichnet (wo
hitte sie auch Platz dafiir?), sondern durch die Kunst des Gebrauchs derjenigen
Produkte, die ihr aufgezwungen werden. «5!

Auch in die Geschlechterbeziehungen griff der Massenkonsum nach-
haltig ein. Die traditionelle Rollenverteilung in der biirgerlichen Klein-
familie, daf§ der Mann erwerbstitig ist und das Familieneinkommen ver-
dient, wihrend die Frau fiir den Haushalt und die Kinder verantwortlich
ist, ist mit der zunehmenden Erwerbstitigkeit von Frauen bereits in Frage
gestellt worden.52 Teilzeitarbeit bot eine immer stiarker in Anspruch ge-

50 Claus Offe, Die Utopie der Null-Option. Modernitit und Modernisierung als
politische Giitekriterien, in: Johannes Berger (Hg.), Die Moderne — Kontinui-
taten und Zasuren, Gottingen 1986, S. 97-117, Zitat: S. 102.

51 Michel de Certeau, Kunst des Handelns, Berlin 1988, S. 81.

52 Der Anteil der Ehefrauen, die marktbezogen erwerbstitig waren, lag 1939 im
Deutschen Reich bei 23,6 %, 1950 in der Bundesrepublik Deutschland bei
19,7 %, 1961 bei 35,7 % und 1980 bei 57 % (Walter Miiller, Angelika Willms
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nommene Moglichkeit vor allem nach dem Krieg in Westdeutschland.53
Damit verfiigten Frauen aber auch tiber eigenes Geld fiir den person-
lichen Konsum, und die Konsumgiiterindustrie nahm ihrerseits die
Frauen als Kiuferinnen, nicht blof fiir die Familie, sondern auch als
Konsumentin, in den Blick. Die Technisierung des Haushalts versprach
zudem weniger Arbeit und mehr freie Zeit fiir sich selbst.5* Die »neue
Frau« wurde schon in der Weimarer Republik kreiert, setzte sich aber
erst in der Nachkriegszeit durch.5S Nicht mehr allein Hausfrau und
Mutter dominierten als Rollenbilder, hinzu gesellte sich das Image der
»gepflegten Ehefrau«, die es sich »leisten« konne, modisch und attrak-
tiv zu sein. Eine ganze Werbeindustrie ist seither unermiidlich tatig,
dieses Bild mit immer neuen Kreationen kaufkrafttrichtig aufrecht-
zuerhalten.6 Somit waren die mannlich strukturierten Rollenzuwei-
sungen fiir Frauen keineswegs durchbrochen, aber die zunehmende Be-
deutung von Frauen als individuelle Konsumentinnen bedeutete nicht

und Johann Handl, Strukturwandel der Frauenarbeit 1880-1980, Frankfurt am
Main/New York 1983, S. 35; vgl. auch Gunilla-Friederike Budde, Des Haushalts
»schonster Schmuck«. Die Hausfrau als Konsumexpertin des deutschen und
englischen Biirgertums im 19. und frithen 20. Jahrhundert, in: Siegrist/Kaelble/
Kocka (Hg.), Europidische Konsumgeschichte, S. 411-440.

53 Vgl. Christine von Oertzen, Teilzeitarbeit und die Lust am Zuverdienen. Ge-
schlechterpolitik und gesellschaftlicher Wandel in Westdeutschland 1948-1969,
Gottingen 1999.

54 Sue Bowden und Avner Offer, The Technological Revolution That Never Was:
Gender, Class, and the Diffusion fo Household Appliances in Interwar Eng-
land, in: Grazia/Furlough (Hg.), Sex of Things, S. 244-274; Karen Hagemann,
Frauenalltag und Minnerpolitik. Alltagsleben und gesellschaftliches Handeln
von Arbeiterfrauen in der Weimarer Republik, Bonn 1990, S. 99-117; Wildt,
Beginn, S. 126-153.

55 Vgl. Judith Friedlander (Hg.), Women in Culture and Politics: A Century of
Change, Bloomington 1986; Katharina Sykora (Hg.), Die neue Frau. Heraus-
forderung fiir die Bildmedien der Zwanziger Jahre, Berlin 1993; Petra Bock
und Katja Koblitz (Hg.), Neue Frauen zwischen den Zeiten, Berlin 1995;
Karen Heinze, »Schick, selbst mit beschrankten Mitteln!« Die Anleitung zur
alltiglichen Distinktion in einer Modezeitschrift der Weimarer Republik, in:
WerkstattGeschichte 7, 1994, S. 9-17.

56 Vgl. Peter Borscheid (Hg.), Bilderwelt des Alltags. Werbung in der Konsum-
gesellschaft des 19. und 20. Jahrhunderts, Stuttgart 1995; Hartmut Berghoff
(Hg.), Konsumpolitik. Die Regulierung des privaten Verbrauchs im 20. Jahr-
hundert, Gottingen 1999.
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zuletzt auch die Erweiterung von Handlungsriumen, die unabhingig
von Geschlechtsrollen auch fiir den eigenen Selbstentwurf genutzt wer-
den konnten.57

Der Konsumbiirger als entpolitisierter Zivilbiirger

Darum stief die Verheilung der Freiheit des Konsumenten von Beginn an
auf Skepsis und provozierte Kritik an der Fihigkeit des Individuums, die
konsumbiirgerlichen Anforderungen erfiillen zu konnen. Der konserva-

tiberfordert sei und keinerlei Werte mehr besitze, sich in der Warenwelt
der Konsumgesellschaft zurechtzufinden: »Der Konsument steht im
Markte wie ein schwankendes Rohr im Winde, bald hierhin, bald dorthin
getrieben. Der orientierungslose Konsument, nicht der Souverin des
Marktes ist die Wirklichkeit des 20. Jahrhunderts. «58

Die Hoffnung, daf im wachsenden Wohlstand sich jene sozialen Un-
gleichheiten verfliichtigten, die mit der Industriegesellschaft untrennbar
verbunden sind, korrespondierte mit der konservativen Angst vor dem
Untergang des Individuums in der Masse, der Furcht, daf die gleiche
Teilhabe aller an den Wohlstandsgiitern natiirliche und soziale Unter-
schiede einebne - gleich dem Zauberlehrling, der die Geister nicht mehr
loswurde, die er gerufen hatte. Diese konservative Doppelstrategie,
gleichzeitig die 6konomisch-industrielle Moderne zu forcieren und die
soziale wie kulturelle Moderne vehement abwehren zu wollen, die
Daniel Bell als disjunction klarsichtig analysierte,s® bildet den geistigen

57 Vgl. Erika D. Rappaport, Shopping for Pleasure. Women in the Making of
London’s West End, Princeton 20005 Monika Bernold und Andrea Ellmeier,
Konsum, Politik und Geschlecht. Zur » Feminisierung« von Offentlichkeit als
Strategie und Paradoxon, in: Siegrist/Kaelble/Kocka (Hg.), Europiische Kon-
sumgeschichte, S. 441-466; Victoria de Grazia, Empowering Women as Citi-

1900-1950, Columbia, Missouri/London 2002.

58 Erich Egner, Die Marktstellung des Konsumenten, in: Jahrbiicher fiir Natio-
nal6konomie und Statistik 165, 1953.S; 21-49, hier S. 33.

59 Daniel Bell, The Coming of Post-industrial Society. A Venture in Social Fore-
casting, New York 1973,
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Hintergrund der Kritik jener Nationalokonomen, die das freie Unter-
nehmertum sowie die Marktwirtschaft verteidigten und zugleich der
Souverinitit des Kunden zutiefst mifStrauten.

Diese Furcht vor dem Verlust an Individualitit war keineswegs eine

tik. In seinem Buch »Die einsame Masse« machte er die enorme Auswei-
tung der Freizeit- und Konsumméglichkeiten dafiir verantwortlich, dafl
sich ein »Verbrauchsbediirfnis und dauerndes UberfluB-BewuRtsein «
ausbreite und der »auflengeleitete Mensch «, verfiihrt von Werbung und
Warenglanz, zum Typus der Konsumgesellschaft geworden sei. Vor der
homogenisierenden, jegliche Dissonanz einebnenden Modernisierung
warnte ebenso der Linke Peter Briickner: » Das Ergebnis dieser Normie-
rung und Integration ist eine neue Gestalt von »Wirklichkeit, eben die
Normalitit, die das Partikulare, das qualitativ Andere nur noch als Ab-
weichung registriert, in der Regel ein Fall fiir den Arzt oder die Polizei:
Das Besondere verschwindet im Abseits. «60

Und doch kamen auch die Kritiker nicht umhin, den Grundwert der
»Konsumgesellschaft« anzuerkennen: die individuelle Freiheit des Kon-
sumbiirgers. In der Fiille der Waren, aus der Vielzahl von Optionen hat
der Konsument seine Entscheidung zu treffen, die ihm in letzter Instanz

Entfremdungsmerkmal des Tauschakts. Und trotz allen Scheins, der das
Ding umbiillt, trotz aller Werbekampagnen und Medienprisenz bleibt
der Konsument letztlich mit seiner Entscheidung allein, ob er die Ware

60 Peter Briickner, Uberlegungen zu Geschichte und >Posthistoire., Verianderun-
gen im Begriff Revolution. Ein Fragment, in: ders., Psychologie und Ge-
schichte, Berlin 1982, S. 259-267, Zitat . 266; vgl. auch Herbert Marcuse,
Der eindimensionale Mensch, Studien zur Ideologie der fortgeschrittenen In-
dustriegesellschaft (1964), 4. Aufl. Miinchen 2004, sowie Pier Pasolini, Frei-
beuterschriften. Die Zerstorung der Kultur des Einzelnen durch die Konsum-
gesellschaft, Berlin 1978; siehe jetzt als historischen Abrif Detlef Briesen,
Warenhaus, Massenkonsum und Sozialmoral. Zur Geschichte der Konsumkri-
tik im 20. Jahrhundert, Frankfurt am Main 2001.
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kauft oder nicht. Die Freiheit der Kaufentscheidung, mag sie als Uber-
forderung und Zumutung empfunden werden oder als Ausdruck eines
absolut modernen Lebensstils: Ich kaufe, also bin ich!, stellt eine der
wesentlichen Grundlagen der Konsumgesellschaft dar. Freiheit, ob-
gleich sie zweifellos in verzerrter, licherlicher, verblendeter oder grotes-
ker Gestalt auftreten kann, ist daher ein unverzichtbarer Wert fiir Kon-
sumbiirger.

Nicht zufillig entdeckten die Zeitgenossen der friihen Bundesrepublik
eine Parallele zwischen der Freiheit des Konsums und der Wahl in De-
mokratien und verglichen wie der neoliberale Wirtschaftswissenschaft-
ler Wilhelm Répke den Geldschein mit einem Stimmzettel, den Massen-
konsum mit einer parlamentarischen Abstimmung:

»Der Prozef der Marktwirtschaft ist sozusagen eine fortgesetzte Volksabstim-
mung dariiber, was und wieviel von jedem Gut produziert werden soll. Jeder von
uns ausgegebene Geldschein stellt einen Stimmzettel dar, mit dem wir zu einem
winzigen Teil zu der Auswahl der zu produzierenden Giiter und ihrer Mengen bei-
tragen, wobei die Produzenten durch ihre Reklame die auch hier nicht fehlende
»Wahlpropaganda« machen. Diese Demokratie der Konsumenten hat zwar den —
iibrigens korrigierbaren — Nachteil einer mehr oder weniger ungleichmifigen Ver-
teilung der Stimmscheine, aber auch den Vorteil eines vollendeten Proporzsystems:
es findet keine Vergewaltigung einer Minderheit statt, jeder Stimmzettel kommt zu
Geltung. «61

Mag auch diese Parallelisierung die unverkennbaren Differenzen zwi-
schen der politischen und 6konomischen Sphire verwischen, die Be-
hauptung, daf§ die westdeutschen Biirger die Freiheit der Wahl nicht nur
an den Wahlurnen, sondern auch, vielleicht zuerst, in den Geschiften
erlernt hitten, ist nicht von der Hand zu weisen. Massenkonsum und
Demokratie weisen offenkundig Beziige auf.62 Die neuen Alltagserfah-
rungen hatten einen nicht unerheblichen Anteil daran, die erstarrte ge-
sellschaftliche Verfafitheit Westdeutschlands in den sechziger Jahren auf-
zubrechen, obwohl es dann auf eine paradoxe Weise gerade die »Kinder
von Marx und Coca-Cola« (Jean-Luc Godard) waren, die den Kampf
gegen den »Konsumterror« auf ihre Fahnen geschrieben hatten. Die all-

61 Zit. n. Josef Bock und Giinter Specht, Verbraucherpolitik, Kéln/Opladen
1958.:8:137.

62 Vgl. Lizbeth Cohen, A Consumers’ Republic: The Politics of Mass Consump-
tion in Postwar America, New York 2003; Matthew Hilton, Consumerism in
Twentieth-Century Britain. The Search for a Historical Movement, Cambridge
2003; sowie die Aufsitze in Daunton/Hilton, Politics of Consumption.
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tagliche Praxis einer sich nach westlichen MafSstiben entwickelnden
Konsumgesellschaft trug zu einem nicht unerheblichen Mafle dazu bei,
die durch Nationalsozialismus und Krieg zerriittete deutsche Gesell-
schaft, zumindest im Westen, zu »normalisieren«.63

Ralf Dahrendorf sah eine der wesentlichsten sozialen Modernisierun-
gen im Sozialverhalten der Westdeutschen darin, daf sie Ende der fiinf-
ziger, Anfang der sechziger Jahre endlich zum von Talcott Parsons im
Vor-Nazideutschland vermif§ten »6konomischen Individualismus«, zum
personlichen Gliicks- und Erfolgsstreben, dem pursuit of happiness, ge-
funden hitten.64 Der Wunsch als machtigste Triebkraft des Konsums
zielte nicht mehr auf die Eroberung fremder Lander oder die Errichtung
tausendjahriger Reiche. Wiinsche betrafen nun Waren: Kiihlschrianke,
Autos, Fernseher und Urlaubsreisen. Nicht der soldatische Mann stand
mehr im Vordergrund, sondern Vati, der samstags seiner Familie gehort;
nicht der Teilhabe an entgrenzten politischen Machtentwiirfen galt der
Antrieb, sondern das Mithalten in der Konsumkonkurrenz innerhalb
von Familie und Nachbarschaft. Noch wurde in der Bundesrepublik viel
gespart, noch war das Kaufen auf Kredit mit einem schlechten Gewissen
behaftet, aber am Ende der fiinfziger Jahre mufite nicht mehr mit dem
Pfennig gerechnet werden, war das sparsame Wirtschaften, das Auskom-
men mit dem wenigen nicht mehr unabdingbar, entfielen die strukturel-
len Zwinge des materiellen Eingeschranktseins und der Begrenzung von
Entfaltungsmoglichkeiten.

Der Massenkonsum mag die Deutschen nicht zu besseren Menschen
erzogen haben, zivilisiert hat er sie allemal.
»At the end of the century«, halten Konrad Jarausch und Michael Geyer fest, »the
consumer, as opposed to the soldier, had emerged as the most readily recognized
subject of the twentieth-century history, the allure of mobility and abundance re-

63 Vgl. dazu die unterschiedlichen Perspektiven auf »Normalisierung« bei Lutz
Niethammer, »Normalisierung im Westen«: Erinnerungsspuren in die 50er
Jahre, in: Gerhard Brunn (Hg.), Neuland. Nordrhein-Westfalen und seine
Anfinge seit 1945/46, Essen 1987, S. 175-206; Hanna Schissler, »Normaliza-
tion« als Project: Some Thoughts on Gender Relations in West Germany
during the 1950s, in: dies. (Hg.), The Miracle Years. A Cultural History of
West Germany, 1949-1968, Princeton/Oxford 2001, S. 359-375; Jakob Tan-
ner, Lebensstandard, Konsumkultur und American Way of Life seit 1945, in:
Walter Leimgruber und Werner Fischer (Hg.), »Goldene Jahre«. Zur Ge-
schichte der Schweiz seit 1945, Ziirich 1999, S. 101-131.

64 Ralf Dahrendorf, Demokratie und Sozialstruktur in Deutschland, in: ders.,
Gesellschaft und Freiheit, Miinchen 1961, S. 260-299, hier S. 297f.
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placing the fascination with firepower. Mass consumption is increasingly pres-
ented as the destiny of German history, its refuge and redemption. The emergence
of a consumer-oriented society ist becoming the narrative of the age.«6s

In einer erstaunlich kurzen Zeit und sicherlich begiinstigt durch eine sin-
guldre wirtschaftliche Prosperititsphase in den Industrielindern nach
dem Zweiten Weltkrieg hat sich diese von Krieg und Gewalt verwiistete
deutsche »Volksgemeinschaft«, die zu kaum vorstellbaren Verbrechen in
der Lage gewesen war, zu einer Zivilgesellschaft entwickelt. Eine idylli-
sche oder gar gewaltfreie Gesellschaft war die westdeutsche keineswegs,
und der Verdacht, da die Aggressivitit jederzeit wieder ausbrechen
konnte, hat die alliierten Siegermichte bis weit in den neunziger Jahre
umgetrieben. Dennoch ist die Zivilitit der Bundesrepublik nicht zu ver-
kennen, woran die Orientierung auf den Konsum ohne Zweifel ihren
Anteil hat. Der Konsumbiirger ist eindeutig ein Zivilbiirger.

Doch hat die Zivilisierung durch den Massenkonsum ihren Preis: Sie
geht mit einer Entpolitisierung einher. Die Analogie zwischen Kauf- und
Wahlentscheidung fordert durch die alltagliche Praxis der einen die Nor-
malitit der anderen. Aber das Demokratisierungspotential, das Natio-
nalékonomen wie Ropke im Massenkonsum erkannten, bedeutete zu-
gleich die Okonomisierung des Politischen. Daran gewohnt, Freiheit mit
einer groffen Auswahl an Optionen gleichzusetzen, erliegt der Konsum-
biirger der Versuchung, Demokratie fiir ein Warenhaus zu halten. Die
Einsicht, 6ffentliches, »verschwenderisches« soziales Engagement ebenso
wie globale Verantwortung aufzubringen, ist einem Konsumbiirger eher
fremd. Der Konsumismus als Politik verkiimmert zur individuellen
Wahlentscheidung, Offentlichkeit bleibt den staatlichen Institutionen
und den Parteien iiberlassen — die Bundesrepublik Deutschland steht als
eine »Konsumdemokratie« da, die ihre wirkliche Belastungsprobe der-
zeit gerade erst noch zu bestehen hat. Der auf Wohlstand aufgebaute de-
mokratische Konsens im Nachkriegsdeutschland beruht auf einer kultu-
rellen Konsumstruktur, die offenkundig nur mithsam und widerwillig
mit der Begrenztheit von Ressourcen sorgsam umzugehen in der Lage ist
und sich als unfihig erweist, eine neue politische Moral zu entwerfen,
die fiir die Losung der bevorstehenden Probleme dieser Gesellschaft un-
abweislich vonnéten ist.

Denn auch das unverzichtbare und so hoch bewertete Merkmal der
Konsumgesellschaft: die individuelle Wahl, stoRt an ihre Grenzen. Mas-
senkonsum suggeriert stets die uneingeschrinkte Verfiigbarkeit der Na-

65 Jarausch/Geyer, Shattered Past, S. 269.
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tur, die Bereitstellung eines jederzeit schier unerschépflichen Warenan-
gebots, aus dem der Konsument seine Wahl trifft. Der Ausbruch aus der
»Mangelwirtschaft« in den fiinfziger Jahren formte eine Konsumerwar-
tung, die sich am »Mehr« und »Besser« orientierte. Statt dem bislang
notwendig sparsamen und haushilterischen Umgang mit Ressourcen
schien sich nun eine schier unendliche Linie nach oben in den Wohlstand
zu er6ffnen — eine Vorstellung, die weit mehr dem Mirchen vom uner-
schépflichen Fiillhorn entspricht als den Grundbedingungen jeder Volks-
wirtschaft. In der Tat ist die Konsumgesellschaft untrennbar verkniipft
mit einer Wachstumsékonomie. In der Vorstellung von der Unbegrenzt-
heit der Warenwelt, von der Allverfiigbarkeit der Ressourcen, des ewi-
gen Fortschreitens zu einem immer besseren, reicheren und unbeschwer-
teren Leben offenbart sich der Horizont des Konsumbiirgers.

Das Bewufitsein um die Begrenztheit von Ressourcen stellt nicht nur
in 6kologischer Hinsicht eine in Zukunft unverzichtbare Werthaltung
dar. Auch die Wohlfahrtsékonomie, die Struktur der Sozialsysteme sind
zutiefst von der konsumistischen Uberzeugung geprigt, dafl Kranken-
pflege und Sicherung des Alters eine Ware darstellen, die als Dienstlei-
stung unbegrenzt einzukaufen sei. Daf die Orientierung auf individuelle
Bereicherung in einer Massenkonsumgesellschaft die Beziehungen zwi-
schen Menschen, zwischen Kindern und Eltern, Jungen und Alten, Ge-
sunden und Gebrechlichen tiefgreifend verindert, hat die Diskussion um
die Sozialsysteme, wie sie seit kurzem gefiihrt wird, bislang kaum be-
rihrt.

Verstrickt in der Illusion von der unbeschrinkten Reproduktion der
Waren, die allemal und immerzu zu kaufen sind, solange das Geld reicht,
versteht der Konsumbiirger die verdinglichte Welt als expandierendes
Universum, das gewissermaflen mit einem Mausklick sich 6ffnet. Es gibt
indes Bereiche, die nicht dem Markt unterworfen werden konnen, da
weder Gliick noch Emotionen wie Liebe, Haf, Zirtlichkeit, erst recht
nicht das Leben selbst kiuflich sind. Man mag das Alter und den Tod
durch immense und teure Anstrengungen hinauszuzégern versuchen,
verhindern kann man sie nicht. Die schmerzhafte Erkenntnis der eigenen
Endlichkeit, die in der Konsumgesellschaft so penibel und aufwendig
vertuscht wird, markiert die unerbittliche, uniiberwindliche Grenze des
Konsumbiirgers. Auf dem Zenit seiner Macht, in der Gewifheit seiner
Fertigkeiten und Kompetenzen in der Marktgesellschaft, durchdrungen
von dem Glauben an die Machbarkeit der Welt und der Zivilitit der
Okonomie, steht ihm seine wirkliche Bewihrungsprobe noch bevor.
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Manfred Hettling
Biirgerlichkeit im Nachkriegsdeutschland

Erstaunliches ist zu vermelden: Seit einigen Jahren laf3t sich eine stetig
voranschreitende Verbreitung und durchweg positive Wahrnehmung des
Begriffs »Biirger« beobachten. Ob das mit dem Verschwinden des real
existierenden Sozialismus oder dem »Verbiirgerlichen« der 68er-Gene-
ration zusammenhingt, dariiber liefe sich lange spekulieren. Die Tat-
sache selbst ist nicht zu bestreiten. Doch zugleich bleibt der Begriff des
Biirgers ebenso vage wie eine Antwort darauf, was es denn eigentlich
heif8t, biirgerlich zu sein. Jeder Versuch einer positiven Besetzung des
Begriffs hat — so will es scheinen — die blof 6konomischen oder nur
kulturellen Bedeutungsbestimmungen zu iiberwinden. Ein positives und
emphatisches Biirgerverstindnis verlangt nach einer Wiederbelebung der
verlorenen politischen Ordnungsidee. In dieser politischen Aufladung
wurzelt die Aktualisierbarkeit der Biirgerbegrifflichkeit.

Arnulf Baring hat, mit der Frankfurter Allgemeinen Zeitung als
Sprachrohr, ausgerufen: »Biirger, auf die Barrikaden!«! Die ansonsten
bei Baring eher selten anzutreffende revolutiondre Diktion ist der Be-
firchtung geschuldet, daf sich die Bundesrepublik auf dem Weg zu einer
»DDR light« befinde — zu einem Gemeinwesen, das von Apparatschiks
ohne Kontakt zum wirklichen Leben verwaltet und in kiinstlicher Erstar-
rung gehalten werde. Die relevanten politischen Fragen blieben tabui-
siert. Diese Situation, so Baring, sei nun reif fiir einen »Aufstand gegen
das erstarrte Parteiensystem. Ein massenhafter Steuerboykott, passiver
und aktiver Widerstand, emporte Revolten liegen in der Luft«.

Seinem Appell liegt eine bestimmte Vorstellung des »Biirgers« zu-
grunde: Dieser sei weder obrigkeitstreuer SpiefSer noch ein nur sein Ver-
mogen hegender Bourgeois oder ein die Erlebnisgesellschaft in vollen -
Zigen genielender Bohemien, sondern ein citoyen und Revolutionir.
»Wir sind das Volk«, so schliet Baring, das demokratische Pathos des
Leipziger Herbsts von 1989 mit der Biirgersemantik verbindend.

Eine Antwort und zugleich einen Gegenentwurf zu Barings emphati-
schem Aufruf stellt hingegen das »Lob der Kleinbiirgerlichkeit« dar, das

1 Arnulf Baring, Biirger, auf die Barrikaden!, in: Frankfurter Allgemeine Zei-
tong; 19. 11..:2002,'S,:33.



